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Afficher I'apercu des candidatures sur les portails client et candidat Version novembre Vous
souhaitez impliquer davantage vos clients et vos candidats dans le processus de candidature
en leur donnant des informations détaillées sur les candidatures et les étapes de la
candidature ? Cette fonction vous le permet. Outre la communication par email et par
téléphone, nous avons désormais également la possibilité d'afficher des informations
détaillées sur le candidat et la candidature sur le portail. Ainsi, le client et le candidat peuvent
toujours accéder aux données de leur candidature a partir d'un point central. Le candidat peut
également télécharger son rendez-vous et le reprendre dans son calendrier.

Le présent document décrit les étapes de configuration pour utiliser ces contréleurs.
Configuration
Séries d'autorisations/profils

Les données d'objet et de champ suivantes doivent étre activées dans la série d'autorisations
ou le profil :

¢ Objet Portal Controller. Activez les nouveaux types d'enregistrement pour les
administrateurs:

o Job Application Overview

o Job Application Appointments

o Job Application Status Log

o JobAppl Overview-Download appointment
(msf__JobApplication_Overview_Download_ICS__c) Nouveau champ, les
administrateurs doivent disposer de tous les droits.

e Objet Champ de portail. Activez les nouveaux types d'enregistrement pour les
administrateurs:
o Job Application Overview List Field
Job Application Overview Detail Field
Job Application Appointments List Field
Job Application Status Log List Field
Accordez tous les droits au champ Show Date Only (msf__Show_Date_Only__c)
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Gestion d'objet/mise en page

e Obijet Portal Controller.

o Pour le nouveau contréleur, le SFJobApplicationOverviewController Layout doit
étre lié au type d'enregistrement Job Application Overview dans l'attribution de la
mise en page. Les deux autres types d'enregistrement ont la mise en page par
défaut.

e Objet Champ de portail

o Ajoutez la valeur msf__Job__c en tant que valeur de liste dans le champ 'Object’, si
elle n'a pas encore été ajoutée précédemment. Si vous ajoutez la valeur, vous
pouvez l'activer immédiatement pour les types d'enregistrement Job Application
Overview List Field et Job Application Overview Detail Field.

o Silavaleur est déja disponible dans le champ 'Object’, activez-la pour les types
d'enregistrement ‘Job Application Overview List Field’ et ‘Job Application
Overview Detail Field'.

Types de métadonnées personnalisées

Les types de métadonnées personnalisées définissent les statuts de candidature affichés sur
les portails candidat et client. De nouveaux champs ont été ajoutés a cet effet au Job
Application Status Setting. Modifiez la mise en page de ce paramétre et placez les nouveaux
champs sur la page :

e Visible on Customer Portal-Account
e Visible on Candidate Portal

Configuration
Portal controller

Créez un nouveau contréleur de portail pour I'apercu de candidature et créez des champs
pour la vue en liste et I'affichage détaillé.

Job Application Overview

En cochant la case Jobappl Overview-Télécharger le rendez-vous, vous pouvez activer
I'option de téléchargement du calendrier sur le portail candidat. Vous pouvez définir les
champs de liste et des détails.

< Exemple a venir >
Job Application Appointments

Si vous souhaitez également afficher les rendez-vous liés a la candidature en question, vous
devez créer un controleur et le lier au controleur Job Application Overview. Pour ce
contrdleur, seuls des champs de liste peuvent étre définis, en les paramétrant sur 'Lecture
seule'.

< Exemple a venir >



Sur les portails proprement dits, deux champs sont automatiquement ajoutés a gauche des
champs définis : Les noms des participants externes et les noms des participants internes. lls
sont toujours affichés a gauche.

< Exemple a venir >

Job Application Status Log

Vous pouvez également afficher le journal d'état de la candidature en question. Pour cela
aussi, vous devez créer un contréleur et le lier au contréleur Job Application Overview. Pour
ce controdleur, seuls des champs de liste peuvent étre définis, en les paramétrant sur 'Lecture
seule'.

< Exemple a venir >

Types de Métadonnées personnalisées
Poursuivez la configuration via Types de métadonnées personnalisées.

e Portal Domain Menu Item. Vous pouvez créer une nouvelle vignette pour le portail
candidat et client. Dans 'Type de contrdleur', sélectionnez ‘SFJobApplicationOverview’ et
dans 'Nom de contréleur' le nom du contréleur Job Application Overview créé.
Cependant, les éléments de menu doivent recevoir un nom unique. Naturellement, vous
devez actualiser la configuration des portails pour rendre les nouvelles vignettes
disponibles.

e Job Application Status Setting. Pour chaque statut de candidature, vous pouvez
déterminer s'il est visible pour le candidat ou le client en activant le paramétre Visible sur
le portail candidat et Visible sur le Portail client-Compte.

Traductions du portail

En vous connectant au portail en tant qu'administrateur, vous pouvez également exporter les
traductions pour ce contréleur vers MSR.

Ensuite, vous pouvez encore les modifier via I'App starter, Traduction, puis les réactiver sur le
portail.



